
 

Обобщенный отчет относительно заявлений, жалоб, предложений, запросов,  
полученных Службой национальной безопасности РА от физических и 

юридических лиц за июль-сентябрь   2023г. 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Аппарат директора СНБ РА 

 

1. Полученные письма 
 

Количество В процентах Примечание 

 ❖  Онлайн 14 1.7 %    

 ❖  По горячей линии 38 4.6 %  

 ❖  В письменной форме  769 92.4 %  

 ❖  Переадресованные 
Аппаратом Премьер-
министра РА 

11 1.3 %  

 ❖  Всего 832 100 %  

2.  
                                     По типу 
 

 

 ❖  Относительно органов 
системы 
государственного 
управления и местного 
самоуправления и их 
деятельности 
 

16 1.9% На 12 был 
дан ответ, 4 в 

процессе  

 ❖  Относительно 
правоохранительных (в 
том числе СНБ), 
судебных органов и их 
деятельности 
 

114 13.7%   На 85 был 
дан ответ, 19 

в процессе 

 ❖  Относительно 
получения денежного 
содействия 

2 0.2% Был дан ответ 
на все 

 ❖  относительно приема 
на работу 

216 26% 109  было 
отказано, 107 

на стадии 
рассмотрения 

 ❖  относительно 
социально-
экономических, 
бытовых вопросов  
 

201 24.2% На 151  был 
дан ответ, 50 

в процессе 

 ❖  запросы на получение 
информации  

283 34% Был дан ответ 
на все 

 ❖  всего   1780 


